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Jelen felhasznalasi feltételek jelentik az On (tovabbiakban: Felhasznald) és a message.hu
szolgdltatasait Uzemeltet6 Vertika Alkalmazas-szolgdltaté Kft. (tovadbbiakban: Vertika) kozott
|étrejott szerz6dést, amelynek feltételei az iranyaddak az ellenérték fejében igénybe vehet6
("fizet6s") és/vagy a regisztracidhoz kotott vagy ingyenes szolgaltatasok ("Szolgaltatas") hasznalatara
vonatkozdan. A szolgaltatasok megrendelését kovetSen kikildott dijbekérd teljesitésével Felhasznald
elfogadja jelen Felhasznalasi feltételek teljes tartalmat, és 6nmagara kotelezd érvénylinek tekinti.

Vertika fenntartja maganak a jogot, hogy barmikor, el6re meg nem hatdrozott rendszerességgel
aktualizalja, fellilvizsgalja, kiegészitse és egyéb mddon mddositsa a jelen felhasznalasi feltételeket, és
Uj vagy kiegészitd szabalyokat, irdnyelveket vagy feltételeket szabjon meg a szolgdltatas Felhaszndlé
altali igénybevételére vonatkozéan. A frissitések, fellilvizsgalatok, kiegészitések, moddositasok,
valamint a kiegészit6 szabalyok, iranyelvek és feltételek a kihirdetést kévet6 harmincadik napon lép
hatdlyba, és a felhaszndldsi feltételek szerves részét képezik. A mddositasrdl Vertika a
http://message.hu/ oldalon keresztiil (hir formajaban) tajékoztatja a Felhasznalét. Amennyiben a
valtoztatdsok megjelenését kdvetben tovabbra is igénybe veszi a szolgdltatast, az azt jelenti, hogy
elfogadja a mddositasokat és egyetért azokkal.

1. SzerzGdés létrejotte

Jelen szerz6dés magyar nyelven keril megkotésre, valamint a hatdlyos jogszabalyok alapjan nem
mindsul irdsban foglalt szerz6désnek, igy iktatasra sem kerdil.

A Felhasznalo az altala megrendelt szolgaltatasok hasznalati dijara kidllitott dijbekérs befizetésével
rautalé magatartasaval elfogadja jelen Felhasznaldsi feltételeket.

A szerz8dést megel6z6en Vertika a szolgaltatassal kapcsolatban az aldbbi informacidkat szerepelteti a
honlapon: - szolgaltatds arat, - az ar ellenértékeként kapott szolgdltatas részletes leirasat, illetve a
teljesités modjat, - tdjékoztatdst, hogy az ar tartalmazza-e a szolgaltatast terhel6 kozterheket, - az
igénybe vev6hoz torténd eljuttatas minden koltségét.



2. Regisztracio

A message.hu kommunikacids szolgaltatdsokat tartalmazd oldalait regisztralt Felhasznaldk
(tovabbiakban: "Felhasznald") bongészhetik, illetve szolgaltatdst szintén csak regisztralt vehet
igénybe. Felhaszndld lehet minden 14. életévét betdltott természetes személy. A regisztralt tagsag
feltétele, hogy a regisztraciét Vertika elfogadja. Vertika fenntartja maganak a jogot, hogy
regisztracidkat indoklas nélkll visszautasitson, vagy barmikor visszavonjon, kilonosképp valétlan
vagy hidnyos adatok megaddasa, vagy a Vertika és mas Felhasznaldk bizalmaval torténd, vagy
barmilyen mas visszaélés esetén.

Vertika nyomatékosan ajanlja, hogy a Felhaszndlék rendszeresen mddositsak jelszavukat és azt
senkinek ne adjak ki, masok altal hozzaférhet6 helyen ne taroljdk. A jelszé elvesztésébdl eredd
karokért Vertika nem vallalja a felel§sséget. Jelszét kiadni semmilyen esetben nem all médunkban.

A Felhaszndlét az azonositd (e-mail cim) és jelszd titkos és biztonsagos kezelésével kapcsolatosan
kizardlagos felelGsség terheli. A Felhasznald a jelszavat nem adhatja ki harmadik félnek, és nem
haszndlhatja mas azonositéjat, jelszavat ill. nem kisérelheti meg mas hozzaférésének haszndlatat. A
Felhasznalod vallalja, hogy haladéktalanul értesiti Vertikat (e-mail cim: support@message.hu)
adatainak bdarmilyen illetéktelen felhasznalasarél illetve a biztonsag egyéb mddon vald
megsértésérdl.

A Felhasznald egyetért azzal, hogy a weben keresztil nyujtott szolgdltatdsok és digitdlis javak (a
tovabbiakban "Termékek") megvasarlasaval kotelezi magat arra, hogy kizardlag a felhasznalasi
feltételek szerint hasznalja a Termékeket, és a Termékek attdl eltéré hasznalata polgdrjogi vagy
blintet6jogi felel6sséget vonhat maga utan. Vertika ellenérizheti, hogy a Felhasznaldé betartja-e a
felhasznalasi feltételeket; tovabba a Vertika fenntartja a jogot, hogy a felhasznalasi feltételeknek
érvényt szerezzen , a Felhasznalot értesitve vagy a Felhasznald értesitése nélkl.

A szolgaltatast tovabbadni semmilyen fizetGs vagy ingyenes formaban nem lehet.

2.1. A Felhasznalé adatai (Regisztracios adatok)

A Felhaszndld kijelenti, hogy az altala megadott adatok ("Regisztracids adatok") a valdsdgnak
megfelel6en kerlltek megaddsra a regisztracids folyamat soran. A Felhaszndlé tovabba vallalja, hogy
sziikség szerint karbantartja, aktualizdlja az altala megadott regisztracids adatait, hogy azok a
valdsagnak megfelel6ek legyenek. Amennyiben a Felhaszndlé altal megadott adatok a Vertika sajat
megitélése szerint hamisak, pontatlanok vagy hidnyosak, a Vertikdnak jogdban all megsziintetni
barmelyik vagy az 6sszes szolgaltatasara vonatkozo haszndlati jogot. A Felhasznald beleegyezik, hogy
a Vertika a szolgaltatds - tobbek kozott, de nem kizarélagosan, szamlaadatainak és szamldazasi
dijadatainak karbantartasa és a dijak beszedése - nyujtasanak érdekében tarolja és felhasznadlja a Tag
altal megadott Regisztraciés adatokat. Az adatvédelmi nyilatkozat vonatkozik a Tag Regisztracids
adatainak Vertika altal torténé felhasznalasara is.



2.2. A regisztracios sordn létrejové Felhasznaldi fidk inaktivva tétele, megsziintetése

Amennyiben a Felhasznalé 10 GB-os tarhelye megtelik, Felhasznaldi fidkja inaktivva valik. Ez azt
jelenti, hogy nem tud tébb levelet fogadni, Uj nevet rogziteni a cimjegyzékben, mig nem torli leveleit
ugy, hogy azok kevesebb, mint 10 GB tarhelyet foglaljanak el.

3. Mszaki kovetelmények

A Felhasznalé tudomasul veszi és elfogadja, hogy a Termékek (példaul levelek) hasznalata egyéb
hardver és szoftver eszkozoket igényel(het) (példaul a Termékek fizikai adathordozéra masoladsa és a
Termékek mdkodtetése engedélyezett digitalis lejatszd eszk6zon), valamint hogy az emlitett
hardverre és szoftverre vonatkozdan a Felhasznald sajat felelGsségére jar el. Azt kdvetben, hogy a
Felhasznald letoltotte és megkapta a Terméket, a Vertika nem vonhatd felelGsségre a Termék
karosodasaért, megsemmisiléséért illetve sériiléséért.

4. Felhasznaldi megjegyzések, visszajelzések és javaslatok

Minden megjegyzésen, észrevételen, visszajelzésen, javaslaton, otleten és egyéb olyan javaslaton,
amely a Vertika részére keriilt kinyilvanitasra, beterjesztésre vagy felajanlasra a honlap hasznalataval
kapcsolatban (egyittesen: az "észrevételek"), az észrevétel eljuttatdsa révén Vertika korlatlan és
kizardlagos felhasznaldsi jogosultsagot szerez. Barmilyen észrevétel kinyilvanitasa, beterjesztése vagy
felajanlasa tehat azt jelenti, hogy az 6sszes vagyoni tipusu szerz8i jogra és az észrevételekben lévé
egyéb tulajdonjogokra vonatkozé, minden jogot, jogcimet és érdekeltséget a Vertikara ruhdznak at.
igy a Vertika minden ilyen - az észrevételekkel kapcsolatos - jog, jogcim és érdekeltség kizardlagos
tulajdonosava valik, és azok haszndlataban semmilyen mdédon nem korlatozhaté sem kereskedelmi,
sem pedig egyéb értelemben.

5. A felelGsség kizarasa

A Vertika nem vallal felelGsséget a szolgaltatds leallasabol eredd, és/vagy az esetleges lzleti vagy
magantermészetl informacidk elvesztésébdl vagy egyéb anyagi veszteségbdl fakadd karokért.

A Vertika semmilyen korilmények kozott sem tehetd felelGssé semmilyen olyan karért, amely a
szoftver teljesitményébdl vagy annak elmaradasabdl, valamint a szolgdltatassal parhuzamosan
m(ikod6é egyéb szoftveres alkalmazdsokkal Gsszefliggésbe hozhatd esetleges meghibasodasokbol
keletkezik.

A Vertika nem garantalja, hogy a weboldalakhoz valé hozzaférés folyamatos vagy hibamentes lesz. A
honlap, illetve az ott elérhet6 informaciok, dokumentaciok, vagy mas irott anyagok hozzaférésébdl,
illetve azok kozvetett vagy kozvetlen felhaszndldasabdl, a honlap haszndlatra alkalmatlan allapotdbdl,
vagy a nem megfelel6 mikodésbdl, hidnyossaghol, esetleges Gizemzavarbdl, vagy félreérhetdségbdl
eredS karokért és/vagy veszteségért vald felelGsséget a Vertika kifejezetten kizarja. A honlap
haszndlataval Felhasznald elismeri, hogy azt csak és kizardlag sajat felel6ségére teszi - a Vertika nem



vallal semmilyen feleléséget az On szamitégépén vagy egyéb vonatkozasban keletkezett /
elszenvedett karokért a honlap haszndlataval kapcsolatban. A Vertika kizar minden felelGsséget
amely a program letdltésébdl, esetleges hibajabdl illetve az On szamitégépén futd programmal valé
Osszeegyeztethetetlensége, vagy barmely internetes virus miatt kovetkezik be.

6. A szolgaltatas karbantartasa

Vertika jogosult a szolgaltatds karbantartdsa érdekében a szolgdltatast szlineteltetni minden el6zetes
tdjékoztatds vagy értesités nélkil. A Felhaszndldé tudomasul veszi, hogy a folyamatos lizemeletetés
kivételes esetekben Vertika elGzetes tudta és szandéka ellenére is megszakadhat. llyenkor Vertika
mindent megtesz annak érdekében, hogy a szolgdltatds miel6bb Ujra elérhetS legyen, de id6beli
garanciat nem vallal a helyredllitas tekintetében. A Felhasznaldnak tudomasa van arrél, hogy az
Interneten az adattovabbitas illetve annak sebessége szamos tényezé fliggvénye. Vertika mindent
megtesz a gyors adatcsere érdekében, de nem vallal garancidt az informacid késéséért, vagy
esetleges elvesztéséért.

7. A honlap biztonsaga

A Felhaszndlok nem sérthetik meg, illetve nem kisérelhetik meg megsérteni ennek a honlapnak a
biztonsagat, ideértve kilénosen:

- hozzaférés a nem a Felhaszndlé szamara szant adatokhoz vagy bejelentkezés egy olyan szerverre
vagy azonositéra, amelyre a Felhasznalé nem jogosult;

- megkisérelni a rendszer vagy a hdlézat sebezhetGségének vizsgalatat, kémlelését vagy tesztelését,
vagy megfelel6 felhatalmazas nélkiil megsérteni a rendszer biztonsagat vagy jogosultsag-ellen6rzé
intézkedéseit;

- kisérlet barmely Felhaszndldé, host vagy halozat szamdara nyuljtott szolgdltatasokba vald
beleavatkozasba / azok megzavarasaba, a teljesség igénye nélkil ideértve a kovetkezGket: virus
elhelyezése a honlapon, a honlap tulterhelése [overloading], "eldrasztasa" [flooding], "spam"-melése,
levelekkel valé bombazasa [mailbombing] vagy "6sszeomlasztasa" [crashing];

- nem kivant e-mail-ek kuldése, ideértve termékek vagy szolgdltatdsok propagalasat és/vagy
hirdetését; vagy

- barmely TCP/IP-csomag fejezetének vagy a fejezetben |év6 informacid barmely részének
meghamisitdsa barmiféle e-mail vagy hircsoport postdzdsa soran.

A rendszer vagy a haldzat biztonsaganak megsértése polgari vagy bilntetGjogi konzekvencidkat
vonhat maga utan. Felhaszndlé beleegyezik abba, hogy nem hasznal semmilyen olyan eszkozt,
szoftvert vagy eljarast, amellyel megzavarja vagy megkisérli megzavarni ennek a honlapnak a
rendeltetésszerli m(ikodését vagy barmely, az e honlapon folytatando tevékenységet.



8. A message.hu hasznalatanak korldtozasa

On mint Felhasznald felel§sséggel tartozik leveleinek tartalmaért. Az azokbdl, illetve az azok
tovabbitasabdl ered6 karokért a Vertikdt semmiféle felel6sség nem terheli. Teljes kor( felel6sséggel
tartozik tovabba minden olyan szolgaltatas hasznalataért, amelynek sordn a jelszava felhasznalasra
kerilt. Erre vald tekintettel kérjlk, gondoskodjon jelszava biztonsagos titokban tartasarol.

Nem kildhet és tovabbithat postafidkjabdl kéretlen rekldam leveleket ("spam-eket"), ellenkezé
esetben a Vertika fenntartja a jogot, hogy a Felhaszndld postafidkjat elGzetes figyelmeztetés nélkil
megsziintesse. A Vertika fenntartja a jogot a szolgaltatas korlatozadsara, amennyiben a Felhaszndlé a
szolgdltatds hasznalata soran a szolgdltatast oly mddon veszi igénybe, hogy annak kovetkeztében a
szolgaltatast, vagy annak minéségét barmilyen médon befolydsolja, illetve az aldbbi rendelkezésekbe
Utkoz6 hasznalatot valdsit meg.

- A Felhasznalé a szamara nyujtott szolgaltatast felhaszndlva kéretlen Uzeneteket kild. Kéretlen
Gzenetnek minésiilnek azok az elektronikus lizenetek, amelyek: (1) kereskedelmi vagy egyéb
informdciét tartalmaznak és a cimzettek nem kérték kifejezetten, hogy ezen e-mail-eket megkapjak,
(2) olyan tomegesen kaldétt, nagy mennyiségld e-mail, amelyeknek tartalma egymassal
nagymeértékben azonos és a cimzettek nem kérték kifejezetten, hogy ezen e-mail-eket megkapjak. (3)
olyan e-mail-eket kiild, amelyek tobb mint 32 cimzettet tartalmaznak a "cimzettek" listdban (To, Cc,
Bcc)

A szolgaltato az ilyen kéretlen kereskedelmi vagy kéretlen tomeges e-mail-ek illetve nagy mennyiségl(i
levelek atvételét illetve tovabbitasat a halézatdnak és rendszereinek védelme érdekében szoftveres
és/vagy hardveres eszkozok segitségével megtagadhatja.

- A Felhasznald a szamara nyujtott szolgaltatast felhasznalva olyan elektronikus levelet, izenetet kiild
vagy kommunikaciét valdsit meg, amely: (1) feladdjanak e-mail cimét szandékosan hamisan adjak
meg vagy elfedik. (2) virussal fert6zott csatolt dllomanyt tartalmaz (3) amely csatolt dllomanyként
olyan végrehajtddo allomanyt tartalmaz, amely a cimzett(ek) vagy a szolgdltatd érdekeivel ellentétes
tevékenységet fejt ki és ezen tevékenység a cimzett johiszem( akarata ellenére is végbemehet. (4)
amely tartalma a tarsadalmi értékekre és az emberi méltdésagra nézve sért6. (llyen példaul a
félrevezetd, tragar, szexuadlis, erBszakos tartalmu, a torvényellenes cselekedetre felbujté illetve
valldsi, politikai ellentétet szitd e-mail, (zenet vagy egyéb interneten keresztiil megvaldsuld
kommunikacié.)

- A Felhasznald a szamara nyujtott szolgdltatast felhasznalva jogosulatlan adatszerzésre, adatkildésre
vagy mas szamitdgépes rendszerekbe toérténd behatoldsra tesz kisérletet illetve hajt végre,
kiilonosen: (1) az internethasznalok személyi szamitdgépén vagy szerverén tarolt, illetve internetezés
kézben haszndlt nem nyilvanos vagy Uzleti titkot képezé adatok, allomanyok engedély nélkiili
megtekintése, megszerzése vagy az erre irdnyuld kisérlet, (2) az internethasznalok személyi
szamitégépén vagy szerverén tarolt adatok, allomanyok engedély nélkiili megvaltoztatasa vagy az
erre irdnyuld kisérlet, (3) az internethasznalék személyi szamitdgépére vagy szerverére olyan adatok,
allomanyok engedély nélkiili feltdltése vagy ennek kisérlete, amely az el6fizet6t kompromittéalhatja,
illetve a szamitogép milkodését hatranyosan befolyasolhatja, (4) masok tulajdonat képezé
szamitégépek és azok erdforrdsainak engedély nélkili felhasznaldasa sajat célra (pl. proxy, e-mail
szerverek, nyomtatdk, haldzati atjardk és egyéb kapcsolt hardvereszkdzok).



- A Felhaszndlé a szamara nyujtott szolgaltatast felhasznalva a Vertika szerverén olyan adatokat,
informdcidkat tarol vagy tovabbit az interneten keresztiil, amely: (1) jogosulatlanul megszerzett,
illetve szerzGi jogokat sért (2) a tarsadalmi értékekre és az emberi méltdsagra nézve sérté. (llyen
példaul a félrevezetd, tragar, szexualis, er6szakos tartalmu, a torvényellenes cselekedetre felbujtd
illetve valldsi, politikai ellentétet szitd tartalom), (3) az Alkotmdanyba vagy a hatalyos torvényekbe,
jogszabalyokba Utkoznek, (4) a Felhasznald altal kinalt termék tulajdonsagairdl vagy szolgdltatas
tartalmardl, illetve ezek ararol barkit félrevezethetnek.

- A Vertika fenntartja a jogot a szolgaltatas korlatozasara, amennyiben a Felhasznald a szolgéltatast a
Vertika hozzdajarulasa nélkil harmadik személy részére tovabbértékesiti.

9. Adatvédelem

Vertika jogosult az Felhasznald adatait tarolni, kezelni, azonban azokat nem hasznalja marketing
célokra, valamint nem adja at harmadik félnek (amennyiben ezzel ellentétes jogszabaly nem kotelezi
erre).

Vertika jogosult kotelezettségének eleget téve - amennyiben erre jogszabaly kotelezi - az adatokat
hatdsagoknak kiszolgaltatni.

A message.hu rendszere a Felhasznaldk aktivitdsardl adatokat gydjthet (az ezen adatokat tartalmazo
"logfajlok" példaul a bejelentkezés idejét, gyakorisagat, helyét és maddjat tartalmazhatjak), melyek
nem kapcsolhatéak 6ssze a Felhasznaldk altal a regisztraciékor megadott egyéb adatokkal, sem mas
szajtok vagy szolgdltatasok igénybevételekor keletkezé adatokkal. Ezek az informdaciék kizardlag
Osszesitett és feldolgozott (Osszesitett) formaban keriilnek hasznositasra, a szolgaltatas esetleges
hibdinak kijavitasa, min&séglik javitasa érdekében és statisztikai célokra.

10. Fizetési feltételek

A szolgaltatdsért Felhaszndld a Vertika bankszamlajara utalassal teljesiti fizetési kotelezettségét a
Vertika altal kidllitott dijoekéré (proforma) szamla alapjan. A befizetés teljesitésekor Vertika szamlat
allit ki Felhasznalénak, melynek eredeti példanyat postan juttatja el.

11. Felmondas

A Vertika fenntartja maganak a jogot a honlap mddositasara, részbeni vagy teljes megsziintetésére
el6zetes értesités nélkdl.

12. Egyebek

A felek hataskort6l flggbéen kikotik a Pesti Kozponti Kerlleti Birdsag illetve a FGvarosi Birdsag
kizarélagos illetékességét. A jelen Altaldnos Felhasznalasi Feltételekkel kapcsolatos panaszokkal On a



Fogyasztovédelmi Felligyelethez fordulhat. Felhasznald jelen szolgaltatasbdl fakadd koveteléseit
Vertika elGzetes irdsbeli engedélye nélkiil nem engedményezheti.

13. Ugyfélszolgalat

Ugyfélszolgélatunk elérhetdsége: support@message.hu (éjjel-nappal)



